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chön, dass Sie sich für eine Reise mit A-ROSA entschieden haben. 

Damit sich Ihre A-ROSA Kreuzfahrt auf der Donau so angenehm wie möglich für Sie gestaltet, bitten wir Sie,  

im Vorfeld Ihrer Reise die folgenden Informationen zu beachten. Dies ermöglicht Ihnen einen reibungslosen 

Reiseverlauf – von Ihrer Anreise bis zum Reiseende. 

Sollten Sie darüber hinaus noch Fragen haben, würden wir uns freuen, sie Ihnen persönlich beantworten zu dürfen.  

Sie erreichen unser A-ROSA Service Center (Montag bis Samstag 9-18 Uhr) unter folgender Telefonnummer:  

+49 381-202 6001. 

Eine schöne Reise wünscht Ihnen Ihr A-ROSA Team. 
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 ANREISE MIT DEM PKW – PARKEN IM GLOBUS PARKHAUS PASSAU 

PARKPLATZRESERVIERUNG 

www.a-rosa.de/parken-passau 

Die Anzahl der Stellplätze ist begrenzt – eine Platzgarantie besteht nur bei vorheriger Reservierung.  

Der Stellplatz steht ausschließlich für die Dauer der Kreuzfahrt zur Verfügung.  

Die Bezahlung erfolgt vor Ort. Bitte geben Sie bei der Reservierung Ihre Mobilfunknummer an, damit wir Sie bei 

kurzfristigen Änderungen erreichen können.  

Sie benötigen Unterstützung? Das A-ROSA Service Center hilft Ihnen gerne bei der Buchung. 

Telefonnummer Globus Parkservice bei Verspätung und in Notfällen am Anreisetag: +49 851 989000-168. 

Weitere Infos und AGB: www.globus-group.de 

ADRESSE GLOBUS PARKHAUS (A-ROSA BELLA/DONNA/MIA/RIVA) 

Globus Parkhaus, Gutenbergstraße 11, 94036 Passau, Deutschland 

Verlassen Sie die A3 an der Ausfahrt „Passau-Mitte“. An der ersten Ampel biegen Sie rechts auf die Bundesstraße B12 in 

Richtung Fürstenzell ab. Nachdem Sie die Shell-Tankstelle passiert haben, biegen Sie rechts in Richtung Gewerbegebiet 

„Speerwies“ ab. Nach der Unterführung fahren Sie links in die Gutenbergstraße in Richtung „Globus-Garage“. Nach etwa 

400 Metern sehen Sie auf der linken Seite bereits die entsprechende Beschilderung. Auf dem Betriebsgelände werden Sie 

von den Mitarbeitern der Globus Garage empfangen. 

ADRESSE GLOBUS PARKHAUS (A-ROSA FLORA) 

Globus Parkhaus, Messestraße 6, 94036 Passau, Deutschland 

Anfahrt: Wenn Sie über die A3 anreisen, nehmen Sie die Ausfahrt Passau-Süd. Am Ende der Ausfahrt fahren Sie Richtung 

Passau. Nach ca. 2 km durch den Neuburger Wald biegen Sie links in die Messestraße ein (Beschilderung: Gewerbegebiet 
Kohlbruck / Messestraße). Nach ca. 150 m befindet sich das Globus Parkhaus rechts. 

AM EINSCHIFFUNGSTAG 

Fahrzeugabgabe: 12:30 bis 15:00 Uhr (A-ROSA BELLA/DONNA/MIA/RIVA) / 13:30 bis 14:30 Uhr (A-ROSA FLORA) 

Shuttlebus zum Schiff (im Preis inbegriffen) 

Hinweis: Ihr Gepäck kommt später an Bord. Bitte führen Sie wichtige Dinge im Handgepäck mit. 

Hinweis für Suitengäste: Ein früheres Einfahren ins Globus Parkhaus ist vor 12:30 Uhr nicht möglich. Bei früherer 

Anreise können Sie ab 12:00 Uhr mit dem Fahrzeug direkt zum Anleger kommen und an Bord gehen und später zur 

regulären Öffnungszeit zur Parkgarage fahren. 

AM AUSSCHIFFUNGSTAG 

Informationen zum Rücktransfer zum Parkhaus erhalten Sie rechtzeitig an Bord. 

Bitte planen Sie Ihre Abreise aus Passau nicht vor 09:15 Uhr. 

FÜR MITGLIEDER DES A-ROSA KUNDENCLUBS (SILBER | GOLD | DIAMOND) 

Bitte reservieren Sie Ihren Parkplatz direkt bei Buchung Ihres „A-ROSA Premium alles inklusive“-Tarifs unter:  

www.a-rosa.de/parken. 

PARKPLATZBESTELLUNG HOTEL ATRIUM & PASSAUER WOLF 

Wenn Sie eine Übernachtung im Hotel Atrium oder Passauer Wolf gebucht haben, können Sie für die Dauer Ihrer 

Kreuzfahrt einen Stellplatz über den Globus Parkservice reservieren (siehe Informationen oben). 

Für die Weiterfahrt zum A-ROSA Transfer am Hauptbahnhof Passau empfehlen wir die Nutzung eines Taxis. 

PARKPLATZBESTELLUNG HOTEL RESIDENZ 

Gästen mit Übernachtung im Hotel Residenz steht eine PKW-Unterstellung für die Kreuzfahrtdauer zur Verfügung. 

Diese erfolgt über einen Subunternehmer auf einem eingezäunten Gelände oder in einer Halle/Garage (nicht direkt 

am Hotel). Reservierung, Information und Bezahlung erfolgen direkt im Hotel. 

Zusätzliche Services: Gepäcktransfer vom Hotel zum Schiff am Einschiffungstag, Personentransfer zum Hauptbahnhof 

Passau auf Anfrage möglich, kein Rücktransfer vom Bahnhof zum Hotel am Ausschiffungstag 
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 ANREISE MIT DER BAHN 

A-ROSA SCHIENENERSATZVERKEHR 

Aufgrund einer umfassenden Generalsanierung der Deutschen Bahn auf der Zugstrecke Nürnberg – Passau kommt es ab 

dem 6. Februar 2026 auf dem Abschnitt Nürnberg – Regensburg zu erheblichen Einschränkungen bei der Anreise. 

Um Ihnen dennoch eine komfortable und reibungslose An- und Abreise mit der Deutschen Bahn zu ermöglichen, bieten 

wir Ihnen einen exklusiven A-ROSA Schienenersatzverkehr an. Dieser verkehrt ohne Zwischenhalte und bringt Sie 

direkt von Nürnberg bis zum Schiff nach Passau und zurück.  

A-ROSA Schienenersatzverkehr ab/an Nürnberg nach Passau ohne Halt 

Die Abfahrtszeiten sind passend zu den Zügen. Bitte planen Sie bei Buchung des A-ROSA Schienenersatzverkehrs 

Ihre An- und Abreise nach Nürnberg ab/an 12:30 Uhr. 

Transfer direkt von Hauptbahnhof Nürnberg zu Ihrem Schiff und zurück 

Buchbar über A-ROSA App oder das Schiffsmanifest  

Preis: € 130/€ 159 p. P. für die Hin- und Rückfahrt 
(Preise variieren aufgrund von Saisonzuschlägen: bis 31.05.2026 sowie 01.11.-18.12.2026 – € 130 pro Person, 01.06.-31.10.2026 sowie ab 
19.12.2026 – € 159 pro Person) 

Treffpunkt: Hauptbahnhof Nürnberg – Südausgang / Richtung "Hinterm Bahnhof" (Name der Straße) 
Vor Ort steht der Transferbus, der mit einem A-ROSA Schild gekennzeichnet ist, für Sie bereit. 

Ihr Gepäck geben Sie direkt am Bus ab – es erwartet Sie später vor Ihrer Kabine an Bord. 

DB-Schienenersatzverkehr 

Eine Anreise mit dem Zug nach Passau kann ebenfalls mit dem Schienenersatzverkehr der Deutschen Bahn gestaltet 

werden. Auf der Teilstrecke Nürnberg – Regensburg verkehrt während der Dauer der Streckensperrung ein Bus. Ab 

Regensburg ist ein Umstieg in einen RE nach Passau möglich. Beachten Sie, dass vom Bahnhof Passau zum Schiff die 

Zubuchung eines Transfers zum und vom Schiff über A-ROSA möglich ist. Alle weiteren Informationen finden Sie hier. 

TRANSFERSERVICE BAHNHOF ⇄ SCHIFF  

Da Taxis in Passau – insbesondere am Wochenende – nur eingeschränkt verfügbar sind, empfehlen wir,  

den A-ROSA Transferservice vom Bahnhof zum Schiff und zurück vorab zu buchen. 

Buchung 

www.a-rosa.de/transferpaket oder bequem in der A-ROSA App bis 4 Tage vor Reisebeginn 

Preis: € 28 pro Person (Hin- & Rückfahrt) 

Am Einschiffungstag 

Transferzeit: ca. 13:45 Uhr (Bitte beachten Sie, dass es zu Wartezeiten kommen kann.) 

Treffpunkt: Nach dem Verlassen der Bahnhofshalle links vom Bahnhofsvorplatz 

Vor Ort werden Sie von Globus Parkservice-Mitarbeitern empfangen, die Sie zum nah gelegenen Transferbus begleiten.  

Ihr Gepäck geben Sie direkt am Bus ab – es erwartet Sie später vor Ihrer Kabine an Bord. 

Bei Fragen erreichen Sie am Anreisetag direkt Ihr Schiff – die Telefonnummer finden Sie auf der ersten Seite Ihrer 

persönlichen Reiseinformationen. 

Am Ausschiffungstag 

Am Abreisetag bringen wir Sie am Morgen zurück zum Bahnhof. Die genauen Zeiten erfahren Sie rechtzeitig an Bord. 

Bitte planen Sie Ihre Weiterreise ab Passau nicht vor 09:15 Uhr. 

WICHTIG FÜR REISENDE MIT DB-FAHRKARTEN 

Bei Zugverspätung oder -ausfall senden Sie bitte ein ausgefülltes Fahrgastrechte-Formular der DB pro 

Reiseteilnehmer und alle Originalbelege/Fahrkarten an: A-ROSA Flussschiff GmbH, Loggerweg 5, 18055 

Rostock (Nicht direkt an die Deutsche Bahn – sonst ist eine Bearbeitung nicht möglich.) 
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 EIN- UND AUSSCHIFFUNG 

LIEGEPLATZ

Für Ihre Ein- und Ausschiffung in Passau ist in der Saison 2026 folgende Anlegestelle vorgesehen.  

Racklau ∙ Racklau 3a ∙ 94036 Passau, Deutschland 

https://maps.app.goo.gl/FyZM2DCpxJ76Ezkm6  

 

Hinweis: Liegeplätze können sich kurzfristig ändern. Sofern rechtzeitig bekannt, informieren wir Sie vorab. 

Im Fall einer kurzfristigen Änderung erhalten Sie direkt vor Ort am ursprünglich geplanten Liegeplatz weitere 

Informationen – entweder durch unsere Mitarbeitenden oder per Hinweisschild. 

CHECK-IN 

• Ab 15:00 Uhr (Suiten-Gäste ab 12:00 Uhr): Kofferservice, Check-in & Kabinenbezug 

• Bitte gültige Ausweisdokumente für den Check-in bereithalten 

Wichtiger Hinweis:  

Die Eingabe persönlicher Daten im Schiffsmanifest ist verpflichtend. 

Bitte bis spätestens 3 Wochen vor Reisebeginn ergänzen unter: www.a-rosa.de/manifest 

CHECK-OUT 

Am Abreisetag bitten wir Sie, das Schiff bis spätestens 09:00 Uhr zu verlassen. 

Die genauen Abläufe erfahren Sie rechtzeitig an Bord. 
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WICHTIGE ADRESSEN 

LIEGEPLATZ PASSAU RACKLAU 

Racklau 3a 

94036 Passau, Deutschland 

GLOBUS PARKHAUS PASSAU 

Messestr. 6 

94036 Passau, Deutschland 

Tel. +49 851-989 000 168 

E-Mail: parkservice@globus-group.de  

BAHNHOF PASSAU 

Bahnhofstr. 29 

94032 Passau, Deutschland 

HOTEL ATRIUM 

Neue Rieser Str. 6 

94034 Passau, Deutschland 

Tel. +49 851-98 86 68-8 

E-Mail: info@atrium-passau.de  

HOTEL RESIDENZ PASSAU 

Fritz-Schäffer-Promenade 6/ 

Ecke Pfaffengasse 

94032 Passau, Deutschland 

Tel. +49 851-989 02-0 

E-Mail: hotel@residenz-passau.de 

HOTEL PASSAUER WOLF 

Untere Donaulände 4 

94032 Passau, Deutschland 

Tel. +49 851-93 15 10 

E-Mail: info@hotel-passauer-wolf.de  

HOTEL RIVERS PASSAU 

Kapuzinerstraße 4 

94032 Passau, Deutschland 

Tel: +49 851 - 989 000 100 

E-Mail: info@rivers-passau.de 

HOTEL SPITZBERG PASSAU 

Neuburger Str. 29 

94032 Passau, Deutschland 

Tel: +49 851 955480  

E-Mail: info@hotel-spitzberg.de 

BLAUER BOCK HOTEL & RESTAURANT 

Höllgasse 20 

94032 Passau, Deutschland 

Tel.: +49 (0)851 7566650 

E-Mail: info@hotel-blauerbock.de  

MK | HOTEL PASSAU 

Bahnhofstraße 20 

94032 Passau 

Tel.: +49 (0)851 7568660 

HOLIDAY INN - THE NIU, FLUX PASSAU 

Regensburger Straße 21  

94036 Passau 

Tel.: +49 851 9879390 

E-Mail: flux@the.niu.de 

 

WICHTIGE TELEFONNUMMERN        

Das A-ROSA Service Center steht Ihnen unter folgender Telefonnummer von Montag bis Samstag zwischen  

9 und 18 Uhr zur Verfügung: +49 381-202 6001 

In Notfällen erreichen Sie Ihr A-ROSA Schiff unter folgender Telefonnummer: 

A-ROSA BELLA: +49 170 - 458 11 15 

A-ROSA DONNA: +49 170 - 458 11 25 

A-ROSA MIA: +49 170 - 458 11 35 

A-ROSA RIVA: +49 170 - 458 11 45 

A-ROSA FLORA: +49 170 - 454 10 75 

Änderungen vorbehalten. Stand 07/2026 

 


