LEINEN LOS

AUF DER SEINE
REISEN AB/BIS LE PECQ (PARIS)

Was Sie wissen sollten, bevor es losgeht.

dROSA-@

Schone Zeit



chén, dass Sie sich fur eine Reise mit A-ROSA entschieden haben.

Damit sich Ihre A-ROSA Kreuzfahrt auf der Seine so angenehm wie moglich fir Sie gestaltet, bitten wir Sie, im
Vorfeld lhrer Reise die folgenden Informationen zu beachten. Dies ermdglicht lhnen einen reibungslosen
Reiseverlauf — von lhrer Anreise bis zum Reiseende.

Sollten Sie darlUber hinaus noch Fragen haben, wirden wir uns freuen, sie Ihnen persénlich beantworten zu
durfen. Sie erreichen unser A-ROSA Service Center (Montag bis Samstag 9-18 Uhr) unter folgender Telefonnummer:
+49 381-202 6001.

Eine schdone Reise wiinscht lhnen

lhr A-ROSA Team

INHALT

ANREISE MIT DEM PKW

ANREISE MIT DER BAHN

ANREISE MIT DEM FLUGZEUG

EIN- UND AUSSCHIFFUNG

WICHTIGE ADRESSEN UND TELEFONNUMMERN
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ﬁ ANREISE MIT DEM PKW

UMWELTPLAKETTE

Wenn Sie mit dem eigenen Pkw anreisen und die Umweltzone in Paris befahren méchten, benétigen Sie die
Umweltplakette , Crit'Air”.

Kosten: €4,80

Bestellung: certificat-air.gouv.fr

Weitere Infos: france.fr — Umweltzonen Paris

PARKEN IN PARIS

Parken Sie bequem und sicher am Flughafen Paris-Charles-de-Gaulle — mit unserem Partner Holiday Extras:
www.holidayextras.de/arosa/parking

Lassen Sie sich gern vom A-ROSA Service Center bei der Buchung unterstitzen.

TRANSFER PARKHAUS-SCHIFF

Zur Erreichbarkeit des Liegeplatzes in Le Pecq empfehlen wir die Zubuchung des Transfers vom Flughafen zum
Schiff.

Preis: € 20 pro Person und Strecke
Buchung bis 4 Tage vor Reisebeginn unter: www.a-rosa.de/transferpaket oder bequem in der A-ROSA App
Treffpunkte am Flughafen:
e Terminal 2F (Ebene 1) vor Carrefour (in der Nahe des TourismusbUros; Wartebereich mit Sitzgelegenheiten)
e Terminal 1 vor dem Monop'daily by Relay
Mitarbeiter der ortlichen Agentur warten mit einem A-ROSA Schild auf Sie und begleiten Sie zum Bus.
Transferzeiten - Anreise: 15:30 Uhr

Transferzeiten - Abreise: 05:30 oder 08:30 Uhr
Bitte planen Sie ausreichend Zeit ein. Die Fahrtdauer betragt je nach Verkehr 1,5-2 Stunden.
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/A~ ANREISE MIT DER BAHN

A-ROSA TGV-ARRANGEMENT
Transferzeit: 13:30 Uhr
Treffpunkt: Bahnhof Paris Gare de I’'Est

Bei Ankunft Ihres Zuges werden Sie direkt am Bahnsteigende zwischen Gleis 1 und 2 von einem Mitarbeiter unserer
Partneragentur oder lhrem Fahrer empfangen. Achten Sie bitte auf entsprechende Schilder mit dem A-ROSA Logo.

Sobald alle Transfergaste eingetroffen sind, geht es gemeinsam zum bereitstehenden Transferfahrzeug - je nach Anzahl
der Gaste handelt es sich um einen Bus, Minibus oder Pkw. Es kann zu kurzen Wartezeiten kommen.

Wichtiger Hinweis: In TGV-Zligen besteht Kennzeichnungspflicht fir Ihr Gepack. Bitte bringen Sie gut lesbare
Kofferanhanger mit Namen und Adresse an.

Die Transferzeit fir Ihre Rickreise wird lhnen an Bord rechtzeitig mitgeteilt. Bitte beachten Sie, dass Ihre TGV-/ICE-Tickets
nur far die gebuchten Verbindungen gultig sind.

Bei Fragen wenden Sie sich gern am Anreisetag an Ihr A-ROSA Schiff. Die Telefonnummer finden Sie am Ende dieses
Dokuments.

A-ROSA EUROSTAR-ARRANGEMENT
Transferzeit: 13:00 Uhr
Treffpunkt: Bahnhof Paris Gare du Nord

Gehen Sie zum Ausgang 7 bei den Taxen, noch im Bahnhofsgebaude. Sie werden dort von einem Mitarbeiter unserer
Partneragentur oder lhrem Fahrer empfangen. Achten Sie bitte auf entsprechende Schilder mit dem A-ROSA Logo.

Sobald alle Transfergaste eingetroffen sind, geht es gemeinsam zum bereitstehenden Transferfahrzeug - je nach Anzahl
der Gaste handelt es sich um einen Bus, Minibus oder Pkw. Es kann zu kurzen Wartezeiten kommen.

Wichtiger Hinweis:

In Eurostar-Ziigen besteht Kennzeichnungspflicht fir Ihr Gepack. Bitte bringen Sie gut lesbare Kofferanhanger mit
Namen und Adresse an.

Die Transferzeit fr Ihre Rickreise wird lhnen an Bord rechtzeitig mitgeteilt. Bitte beachten Sie, dass Ihre Eurostar-Tickets
nur fur die gebuchten Verbindungen gultig sind.

Bei Fragen wenden Sie sich gern am Anreisetag an Ihr A-ROSA Schiff. Die Telefonnummer finden Sie am Ende dieses
Dokuments.

INDIVIDUELL GEBUCHTE BAHNANREISE

Zur Erreichbarkeit des Liegeplatzes in Le Pecq empfehlen wir die Zubuchung des Transfers zwischen Bahnhof und
Schiff.

Preis: € 20 pro Person und Strecke

Buchung bis 4 Tage vor Reisebeginn unter: www.a-rosa.de/transferpaket oder bequem in der A-ROSA App
Treffpunkt: am Kopf des Gleises

Transferzeiten Bahnhof — Schiff: Paris Gare du Nord: 13:00 Uhr | Paris Gare de I'Est: 13:30 Uhr

Transferzeiten Schiff — Bahnhof: Paris Gare du Nord: 05:30 oder 08:30 Uhr | Paris Gare de I'Est: 05:30 oder 08:30 Uhr

Je nach Verkehrslage ca. 1,5 bis 2 Stunden Fahrt. Bitte planen Sie ausreichend Zeit ein.



JANREISE MIT DEM FLUGZEUG

PARKEN AM ABFLUGHAFEN

Wenn Sie mit dem eigenen Auto zum Abflughafen anreisen, kénnen Sie bequem Uber unseren Partner Holiday Extras
einen Stellplatz buchen. Es gelten die jeweiligen Versicherungsbedingungen.
www.holidayextras.com/de/arosal/parking

A-ROSA LINIENFLUGARRANGEMENT

Mit Ihren Reiseunterlagen erhalten Sie Ihren persdnlichen ,Filekey” sowie den Flugplan mit allen relevanten
Informationen.

Ankunft am Flughafen Paris

Nach Gepackibernahme begeben Sie sich bitte zum A-ROSA Treffpunkt:

e Terminal 2F (Ebene 1) vor dem Carrefour (in der Nahe des TourismusbUros; Wartebereich mit
Sitzgelegenheiten)
e Terminal 1 vor dem Monop’'daily by Relay

Sollten Sie an einem anderen Terminal ankommen, nutzen Sie bitte den kostenlosen Flughafenshuttle oder folgen Sie
der Beschilderung zu Terminal 2F oder 1.
Transferzeiten Ankunft

e 13:00 Uhr
e 15:00 Uhr (ggf. Zusatztransfer bei spateren Ankinften)

Mitarbeiter der Agentur vor Ort sind von 12:45 bis 15:30 Uhr vor Ort.

Da A-ROSA Gaste mit unterschiedlichen Fligen ankommen, kann es am Gepackband oder beim Transfer zu kurzen
Wartezeiten kommen. In Einzelfallen werden mehrere Fluggaste gemeinsam mit einem Bus beférdert.

An Bord

Nach Ankunft am Schiff begeben Sie sich bitte direkt zur Rezeption zum Check-in. Ihr Gepack wird vom Bus aus direkt in
Ihre Kabine gebracht.

Riickflug - Informationen zum Abreisetag

Die Abfahrtszeit Ihres Transfers zum Flughafen sowie Hinweise zur Gepackkennzeichnung erhalten Sie rechtzeitig an
Bord.

INDIVIDUELL GEBUCHTE FLUGANREISE

Zur Erreichbarkeit des Liegeplatzes in Le Pecq empfehlen wir die Zubuchung des Transfers zwischen Flughafen und
Schiff.

Preis: € 20 pro Person und Strecke
Buchung bis 4 Tage vor Reisebeginn unter: www.a-rosa.de/transferpaket oder bequem in der A-ROSA App
Treffpunkte am Flughafen:

¢ Terminal 2F (Ebene 1) vor dem Carrefour (in der Nahe des TourismusbUros; Wartebereich mit
Sitzgelegenheiten)
e Terminal 1 vor dem Monop'daily by Relay
Mitarbeiter der ortlichen Agentur warten mit einem A-ROSA Schild auf Sie und begleiten Sie zum Bus.
Transferzeiten - Anreise: 15:30 Uhr
Transferzeiten - Abreise: 05:30 oder 08:30 Uhr

Bitte planen Sie ausreichend Zeit ein. Die Fahrtdauer betragt je nach Verkehr 1,5-2 Stunden.
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HINWEISE

Check-in am Flughafen

In der Regel erfolgt der Check-in elektronisch an Automaten. Dafiir benétigen Sie:
Ihren maschinenlesbaren Ausweis oder Ihre Kreditkarte

Ihren Filekey (siehe Fluginformationen)

Bei Fragen hilft Innen das Flughafenpersonal weiter.

Online Check-in
Eurowings: ab 72 Stunden vor Abflug
Lufthansa & SWISS: ab 23 Stunden vor Abflug

Sicherheitsbestimmungen fiir Handgepack

FlUssigkeiten bis max. 100 ml sind nur in einem verschlieBbaren 1-Liter-Plastikbeutel erlaubt. Nur ein Beutel pro Person.
Medikamente und Spezialnahrung dirfen auBerhalb des Beutels mitgeflihrt werden, missen aber bei der
Sicherheitskontrolle vorgelegt werden.

Medizinische Hinweise

Bitte melden Sie medizinisches Gerat oder Zubehor bis spatestens zwei Wochen vor Reisebeginn beim A-ROSA Service
Center an.

Duty-Free Artikel

Duty-Free-Kaufe aus der EU durfen in einer versiegelten Tlute mitgefihrt werden (Kaufbeleg vom selben Tag
erforderlich).
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= EIN- UND AUSSCHIFFUNG

Aufgrund einer behordlich angeordneten Briickensperrung in Paris Saint-Denis ist es Schiffen mit einer Lange von 135
Metern — wie der A-ROSA VIVA - aktuell nicht gestattet, den Hafen von Saint-Denis anzulaufen.

Um Ihnen dennoch einen angenehmen und komfortablen Start sowie einen entspannten Ausklang lhrer Reise zu
ermoglichen, haben wir folgende Anpassung vorgenommen: lhre Ein- und Ausschiffung erfolgt in Le Pecq.

Hinweis zu lhrer An- und Abreise: Gaste, die ihre An-/Abreise Uber A-ROSA gebucht haben, werden selbstverstandlich
direkt zu den neuen Hafen gebracht. Flr individuell anreisenden Gaste empfehlen wir die Zubuchung des
Transferservices vom Bahnhof/Flughafen zum Schiff und zurtick. Die Leistung kann in der A-ROSA App oder unter
www.a-rosa.de/transferpaket fir € 20 pro Person und Strecke bis 4 Tage vor Reisebeginn hinzugebucht werden.

LIEGEPLATZ ZUR EINSCHIFFUNG

%' 3

Quai Maurice Berteaux R i e moulevard
Place de la Résistance Francaise LEPECQ "sieny S

) J " =
- i = ] 3
78230 Le Pecq, Frankreich z 7 \ o 5 %ﬁs
E ~ B & &
E» § /?.l{ewlien Descombes o gi 2 (‘9‘ S—
https://maps.app.goo.gl/HtHC8bFKRZpHQFhe?7 |z =0 — ‘ £ groneld 12U &5 /S
= e de paris [ ‘f A
/58 ~ ol E 70 >4
CHECK-IN /] 545" Sl =g B, g2m 55 8 Tide,
3 2 %E\J S e D@ e,
e Ab 15:00 Uhr: Kofferservice, Check-in & oy £ O <2 e
3 E £ 2
Kabinenbezug L , fiTs - E 20
. . . .. /& e 7. | S -
e Bitte giiltige Ausweisdokumente fiir den f 2 A5l ] oo Matdriow B " puedesent <%
= H i g o = B
Check-in bereithalten = -t

Les Eaux Viye

Wichtiger Hinweis:

Die Eingabe personlicher Daten im Schiffsmanifest ist verpflichtend.
Bitte bis spatestens 3 Wochen vor Reisebeginn erganzen: www.a-rosa.de/manifest

CHECK-OUT

Am Abreisetag bitten wir Sie, das Schiff bis spatestens 09:00 Uhr zu verlassen.
Die genauen Ablaufe erfahren Sie rechtzeitig an Bord.



WICHTIGE ADRESSEN

LIEGEPLATZ MANTES-LA-JOLIE

Quai des Cordeliers
78200 Mantes-la-Jolie, Frankreich

BAHNHOF (TGV/ICE)
PARIS GARE DE L'EST

Place du 11 Novembre 1918,
Rue du 8 Mai 1945
75010 Paris, Frankreich

BAHNHOF (EUROSTAR)
PARIS GARE DU NORD

18 Rue de Dunkerque
75010 Paris, Frankreich

PARKHAUS

PARIS-CHARLES-DE-GAULLE/TERMINAL 2

Terminal Paris CDG 2

95700 Roissy-en-France, Frankreich

WICHTIGE TELEFONNUMMERN

MARRIOTT BONVOY LE PARCHAMP PARIS BOULOGNE

114 Route de la Reine

92100 Boulogne-Billancourt, Frankreich

Tel. +33 1 81 89 06 80

HOLIDAY INN PARIS — GARE DE LYON BASTILLE

11 Rue de Lyon
75012 Paris, Frankreich
Tel. +33 1 53 02 20 00

H4 HOTEL WYNDHAM PARIS PLEYEL RESORT

149 Bd Anatole France
93200 Saint-Denis, Frankreich
Tel. +33 1 80 60 96 66

Das A-ROSA Service Center steht Innen unter folgender Telefonnummer
von Montag bis Samstag zwischen 9 und 18 Uhr zur Verfliigung: +49 381-202 6001

In Notfallen erreichen Sie die A-ROSA VIVA unter folgender Telefonnummer: +49 170 458 31 25

Anderungen vorhalten. Stand 06/2026



